
1. Серьёзно ищите себе друзей. 

2. Открыто проявляйте интерес к другому 

человеку. 

3. Идите на встречу людям с открытым сердцем. 

4. Улыбайтесь до того, как начнете говорить. 

5. Спрашивайте других об их интересах. 

6. Сначала представляйтесь сами, называя своё 

имя. 

7. Задавайте человеку вопросы. 

8. Сами говорите меньше. 

9. Отвечайте на каждый заданный вам вопрос. 

10. Помогайте другим преодолевать 

трудности. 

11. Проявляйте сосредоточенность. 

12. Будьте спокойны и невозмутимы. 

13. Будьте терпимы и оптимистичны. 

14. Говорите четко и членораздельно 

мелодичным голосом. 

15. Смотрите на человека заинтересованно. 

16.  Проявляйте понимание. 

17. Внимательно слушайте собеседника. 

18. Держите себя спокойно и уверенно. 

19. Запоминайте то, что говорил собеседник. 

20. Крайне осторожно высказывайте свою 

точку зрения. 


